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BEM-VINDO AO IBE!

Vocé terd a sua disposicdo, um bloco didatico (MODULO +
CADERNO DE AVALIACAO) estruturado para a sua autoaprendizagem que
contém a totalidade da materia que incidira sobre a Avaliacdo Final. O estudo
inclui o Apoio Tutorial a distancia e/ou presencial, sempre que necessario.

COMO ESTUDAR?

= E importante a leitura atenciosa dos contetidos, a fim de observar o
modo como cada unidade esta construida, o objetivo do estudo, os titulos e
subtitulos, para se obter uma visdo de conjunto e revisar conhecimentos ja
adquiridos.

= Leitura compreensiva rapida - permitira uma primeira abordagem;

= Leitura reflexiva — para identificar as ideias principais;

= Consolidacdo da aprendizagem - caracterizada pela revisdo da
matéria; fase da resolucdo das atividades para facilitar a compreensdo dos
conteddos.

=  AVALIACAO FINAL:

Constituida por uma Prova escrita e individual, cujas respostas devem
revelar compreensdo e assimilacdo dos conteldos. A Prova deve ser feita
somente com caneta preta ou azul. E entregue ao IBEDF.

= CRITERIOS DE AVALIACAO DO RENDIMENTO:

7,0a7,9—-BOM;8,0a8,9—-MUITOBOM; 9,0a9,9—OTIMO-
10 - EXCELENTE

Para melhor aproveitamento é necessario:

= Ser auto motivado;

= Ser capaz de organizar o seu tempo de estudo;

= Ser responsavel por seu proprio aprendizado;

= Estar consciente da necessidade de aprendizagem continuada.

IBE - Equipe Pedagogica
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APRESENTACAO

Este modulo propGe fornecer ao profissional da educagdo, uma visédo
psicopedagdgica, para melhor lidar com as dificuldades de aprendizagem em
sala de aula.

A psicopedagogia oferece aos profissionais que se interessam por
aprendizagem, a possibilidade de analisar esse processo do ponto de vista do
sujeito que aprende e da instituicdo que ensina.

A Psicopedagogia é uma area de estudo diretamente relacionada a da
aprendizagem escolar. No que diz respeito a seu curso normal ou com
dificuldades.

Saber como o aluno aprende e constroi seu conhecimento, bem como
compreender as dimensdes das relacdes com a escola, podem contribuir para
0 esclarecimento dos processos da aprendizagem e informar sobre como
superar dificuldades quanto ao rendimento escolar.

Olhar psicopedagogicamente o processo de aprendizagem de um aluno
ou grupo de alunos, é buscar compreender como eles utilizam os elementos
do seu sistema cognitivo e emocional para aprender. E buscar compreender
também a relacdo do aluno com o conhecimento, que é permeada pela figura
do professor e pela escola.

Os textos aqui apresentados, focalizam o rendimento escolar do aluno e
0 caminho que ele toma para chegar a esse rendimento, de modo que seu
percurso natural como sujeito do conhecimento possa ser respeitado sem a
ocorréncia de desvios ou atitudes emocionais relacionadas a frustacéo

resultante da ndo-aprendizagem.
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UNIDADE I

EDUCACAO E PSICOPEDAGOGIA

O QUE E PSICOPEDAGOGIA?

E a éarea do conhecimento que estuda a aprendizagem humana,
objetivando facilitar o processo de aprendizagem ndo apenas no ambiente
escolar, mas em todos os @mbitos: cognitivo, afetivo, social e durante toda a
vida.

Cuida do ser que aprende, pois, 0 seu objetivo deve ser evitar o
fracasso e facilitar os processos de aprendizagem.

A Psicopedagogia nasceu de uma necessidade: contribuir na busca de
solucbes para a dificil questdo do problema de aprendizagem. E complexa a
rede de fatores que interferem no processo de aprendizagem.

A Psicopedagogia vem caminhando no sentido de contribuir para uma
melhor compreensdo desse processo.

Enquanto pratica clinica, tem-se transformado em campo de estudos
para investigadores interessados no processo de construcdo do conhecimento
e nas dificuldades que se apresentam nessa construcao.

Como pratica preventiva, busca construir uma relacdo saudavel com o
conhecimento, de modo a facilitar a sua construcao.

A Psicopedagogia € uma area recente, resultante da articulacdo de
conhecimentos da Psicologia Educacional, da Psicologia Escolar e de outras
disciplinas, apontando com novos caminhos para a solucdo de problemas
antigos.

Para Kiguel, que também tem contribuido no processo de constru¢do do
saber psicopedagdgico, historicamente a psicopedagogia surgiu na fronteira

entre a Pedagogia e a Psicologia, a partir das necessidades de atendimento de
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criancas com distdrbios de aprendizagem, consideradas inaptas dentro do
sistema educacional convencional.

De uma perspectiva puramente clinica e individual, busca-se uma
compreensdo mais integradora do fendmeno da aprendizagem e uma atuacao

de natureza mais preventiva.

HISTORICO

Segundo Bossa (2000), os primeiros esbocos de Psicopedagogia
aconteceram na Franca no inicio do século XIX com contribuicbes da
Medicina, Psicologia e Psicanalise, para acdo terapéutica em criancas que
tinham lentid&o ou dificuldades para aprender.

Os estudos franceses influenciaram a iniciacdo psicopedagdgica na
Argentina e esta no Brasil. Os primeiros grupos de estudos sobre a
aprendizagem e 0 sistema educacional brasileiro, surgiram ha
aproximadamente 30 anos.

Os cursos na area de Psicopedagogia comegam a surgir nos anos 70,
mas é na década de 90 que se multiplicam.

Em 1996 foi aprovado em Assembleia Geral no Il Congresso
Brasileiro de Psicopedagogia, o0 Codigo de Etica que assinala dentre outras
coisas, que a Psicopedagogia é um campo de atuacdo em saude e educacao,
que lida com o processo de aprendizagem humana, € de natureza
interdisciplinar e o trabalho pode se dar na clinica ou na instituicdo, de
carater preventivo e/ou remediativo e cabe ao psicopedagogo por direito e

ndo por obrigacéo, seguir esse codigo.

OBJETO DE ESTUDO DA PSICOPEDAGIGIA

Para Kiguel, "o objeto central de estudo da Psicopedagogia esta se
estruturando em torno do processo de aprendizagem humana: seus padroes
evolutivos normais e patologicos, bem como a influéncia do meio (familia,

escola, sociedade) no seu desenvolvimento" (1991, p. 24)
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De acordo com Neves, "a Psicopedagogia estuda o ato de aprender e
ensinar, levando sempre em conta as realidades interna e externa da
aprendizagem, tomadas em conjunto. E, mais, procurando estudar a
construcdo do conhecimento em toda a sua complexidade, procurando
colocar em pé de igualdade os aspectos cognitivos, afetivos e sociais que lhe
estdo implicitos"

Para Golbert o objeto de estudo da Psicopedagogia deve ser entendido
a partir de dois enfoques: preventivo e terapéutico.

O enfoque preventivo considera 0 objeto de estudo da Psicopedagogia o
ser humano em desenvolvimento, enquanto educavel. Seu objeto de estudo € a
pessoa a ser educada, seus processos de desenvolvimento e as alteracOes de tais
processos. Focaliza as possibilidades do aprender, num sentido amplo. Néo
deve se restringir a uma sé agéncia como a escola, mas ir também a familia e a
comunidade. Poderd esclarecer, de forma mais ou menos sistematica, a
professores, pais e administradores sobre as caracteristicas das diferentes etapas
do desenvolvimento, sobre 0 progresso nos processos de aprendizagem, sobre
as condicbes psicodindmicas da aprendizagem, sobre as condicOes
determinantes de dificuldade de aprendizagem.

O enfoque terapéutico considera o objeto de estudo da psicopedagogia
a identificacdo, analise, elaboracdo de uma metodologia de diagndstico e
tratamento das dificuldades de aprendizagem (1985, p.13).

Para Rubinstein,” num primeiro momento, a psicopedagogia esteve
voltada para a busca e o desenvolvimento de metodologias que melhor
atendessem aos portadores de dificuldades, tendo como objetivo fazer a
reeducacdo ou a remediacdo e desta forma promover o desaparecimento do
sintoma”. E, ainda "a partir do momento em que o foco de atencdo passa a ser
a compreensdo do processo de aprendizagem e a relacdo que o aprendiz
estabelece com a mesma, 0 objeto da psicopedagogia passa a ser mais
abrangente: a metodologia € apenas um aspecto no processo terapéutico, e 0

principal objetivo é a investigacdo da dificuldade de aprendizagem, bem
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como a compreensdo do processamento da aprendizagem considerando todas
as variaveis que intervém nesse processo” (1992, p. 103).

Do ponto de vista de Weiss, "a psicopedagogia busca a melhoria das
relagdes com a aprendizagem, assim como a melhor qualidade na construcéo
da propria aprendizagem de alunos e educadores".

Essas consideracdes em relacdo ao objeto de estudo da Psicopedagogia
sugerem que ha um certo consenso quanto ao fato de que ela deve ocupar-se
em estudar a aprendizagem humana, porém € uma ilusdo pensar que tal
consenso nos conduza, a todos, a um Unico caminho. O tema da aprendizagem
apresenta tamanha complexidade que tem a dimensdo da prépria natureza
humana.

Dos profissionais brasileiros citados, pudemos verificar que o tema da
aprendizagem ocupa-os e preocupa-0s, sendo 0s problemas desse processo
(de aprendizagem) a causa e a razdo da Psicopedagogia. Entdo chamada
"Educacdo Especial", em sua maioria na area de deficiéncia mental. E
importante ressaltar que muitos dos casos ndo revelavam verdadeiramente
problemas de aprendizagem, mas apenas limitacOes decorrentes de
deficiéncias fisicas ou questdes de ordem sociocultural malconduzidas pela
escola e por terapeutas que atendiam em clinicas institucionais.

A improdutividade de um trabalho psicopedagdgico com essas criangas,
isolado das escolas que as atendiam, fez com que os terapeutas que com elas
lidavam passassem a ter contato mais estreito com as “escolas especiais™ e de
alguma forma influissem em modificacbes nas posturas tedricas e praticas
dessas instituicOes. Acredita-se que ai esta uma das pequenas sementes do que
hoje se denomina "Psicopedagogia Institucional™.

A década de 80, no Rio de Janeiro, marca o grande desenvolvimento
da psicopedagogia clinica, com criancas e adolescentes considerados
fisicamente normais, mas que apresentavam dificuldades na aprendizagem
inicial e no desenvolvimento da leitura, da escrita e da matematica, assim

como da escolaridade em geral.
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O contato dos profissionais da psicopedagogia clinica com as escolas
que Ihe encaminhavam alunos para diagnéstico por suspeitarem que eram
"portadores de problemas de aprendizagem™ traz consequéncias benéficas
para todos: clientes, escola e terapeutas.

A ida do terapeuta a escola para troca de informacgdes com professores e
equipe técnica geral, para a escola uma nova maneira de olhar a crianca
encaminhada como sendo problematica, e de "se olhar" como agente gerador
ou agravador de dificuldades de aprendizagem, enriquecendo também, nesse
caminho, a experiéncia do terapeuta sobre o meio escolar em que vive
diariamente seu cliente. Nessa troca fica claro que muitas vezes a escola cria
obstaculos ao progresso da crianga na construcédo de sua propria aprendizagem
como, impedir a troca de grupos de estudo, de turma ou atencdo especifica
necessaria. Da reflexdo dos psicopedagogos clinicos sobre a questio escolar
surge claramente a necessidade de aprofundar aspectos tais como:

e O problema da ndo-aprendizagem ¢ apenas do aluno?

e Nao estara o professor estagnado em relacéo a busca de novos
conhecimentos?

e Nao estard a escola sendo apenas repetitiva, impondo diariamente
uma dose de “'conhecimentos prontos"”, que sdo apenas “engolidos™ e
ndo "digeridos" pelo aluno?

e Discordancia entre professores, vistas apenas como questdo de
"temperamento” ou "politicas”, podem ser encaradas através do

"modelo de aprendizagem™ de cada um?

A atualizacdo da escola apenas em metodologias de ensino ndo pode
deixar de lado as questdes de aprendizagem.

Na tentativa de refletir sobre essas e muitas questbes ligadas a
aprendizagem é que surgiu o espaco para um trabalho psicopedagdgico na
instituicdo escolar. Espaco esse deixado pelos proprios especialistas em

Educacdo e Psicologia que, quando preocupados apenas com campos restritos
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de atuacéo, deixaram de lado as questGes mais amplas sobre a construcéo do
conhecimento na escola, ou o que a escola realmente produz.

O trabalho psicopedagdgico na escola deve ser um levantamento, uma
andlise critica e a transformacéo do processo de construcdo e reconstrucdo do
conhecimento em diferentes niveis. Sera sempre um trabalho com a cultura e
com a ciéncia.

Assim, propde-se que se desenvolva em diferentes niveis:

e Conhecimento dos educadores de como se processou a construgdo do
seu proprio modelo de aprendizagem; de que modo, aqui e agora, ele
atua como mediador na relacdo do aluno-aprendente com o objeto da
aprendizagem escolar. N&o se preconiza nenhuma forma de
"tratamento” do professor, nenhuma intervencdo clinica, nem posturas
psicologicas autocentradas, mas sem a reflexdo dos educadores como
corresponsaveis pelo que a escola produz, sobre suas historias de
aprendizagem.

e O estudo teodrico e a identificacdo na realidade do processo de
construcdo do conhecimento humano, especialmente do aluno em suas
diferentes etapas evolutivas.

e O conhecimento, pelos educadores, de como identificar o fracasso na
aprendizagem e a discriminacdo do que é passivel de melhoria no
ambito escolar e as questdes que exigem o encaminhamento do aluno
para uma avaliagdo com profissionais e/ou servicos especializados.

e O estudo das questdes relativas ao meio cultural, social e politico que é
parte integrante de todo processo de ensino-aprendizagem escolar.
Estudos de Vygotsky, da Psicologia social, explicitam em diferentes
abordagens, o processo interativo e 0 peso do cultural e do meio social
no que a escola produz.

e O conhecimento, por parte do educador, de como se processou na
histéria da humanidade a construcdo dos conhecimentos que ele

pretende que seus alunos adquiram. Assim, conhecer a historia da
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cultura humana, a historia da ciéncia, € fundamental para saber o que
se traz para a sala de aula. E preciso saber como o homem construiu a

escrita para entender como o aluno constrdi sua prépria escrita.

Da melhoria das condigdes da escola, que fazem parte das "condicoes
externas do ato de aprender”, ou seja, a melhor qualidade do ambiente escolar
que é parte basica da mediacdo no processo e interacdo do aluno-aprendente,
com o objeto de conhecimento que esta nesse mesmo meio escolar. O melhor
ambiente escolar evitaria a formacdo de forcas que conduziriam a construgédo
de desvios na aprendizagem ja trazidos pelos alunos para a escola.

Nesse ponto, uma questdo se impbe: como comecar um trabalho
psicopedagdgico na escola? Acredita-se que o0 ponto de partida estara na
reflexdo individual e grupal sobre as proprias aprendizagens e sobre o que a
escola produz. A seguir, impOe-se a necessidade de estudos tedricos sobre
areas de conhecimento em suas diferentes facetas: cultural, cognitiva,
emocional e linguistica.

Operacionalmente, faz-se necessaria a organizagdo de grupos
operativos para vivenciar o aprender em todas as suas vertentes,
complementados por grupos de estudo, dentro das possibilidades de cada
escola.

A tematica inicial dos grupos poderia estar relacionada a questdes
como, por exemplo: Como foi minha alfabetizacdo? Que prazer e
dificuldades encontrei? Como me sentia no estudo da leitura, da escrita, da
matematica, do inglés, da histdria etc.? Cada educador pode mergulhar no seu
aprender levantando raivas, medos e prazeres vivenciados e que consegue
trazer a0 momento presente relacionando-os com sua atuagdo como
professor. Relembrando exigéncias, proibicbes e permissdes, estara 0
educador fazendo um recorte do seu ambiente sociocultural de aprendizagem
escolar e possiveis transposicdes para 0 “aqui e agora” da escola presente. O

prazer de buscar o conhecimento € agredido por uma norma disciplinar que
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impede 0 acesso ao préprio conhecimento proposto. N&o existirdo outros recursos
de disciplina que nao interfiram no prazer de aprender?

A trajetdria do passado ao presente de certo modo delineia o entendimento
do presente e o limiar do futuro. O trabalho psicopedagogico dard ao educador
subsidios para discernir no fracasso, 0 que é seu enquanto professor, o que é da
escola engquanto instituicdo de promogdo da construcdo do conhecimento, o que é
do aluno-aprendente, tudo isso dentro de um marco socio-politico-cultural. Com
essa perspectiva mais ampla, € possivel discernir melhor as variaveis de fracasso
escolar, trabalhando-as isoladamente ou em conjunto, de acordo com as
exigéncias de cada caso ou situacao.

Quanto mais a escola fizer a sua autoavaliacdo, quanto menos mantiver
esteredtipos e ambiguidades, mais ela livrara o aluno de ser o responsavel pelo
fracasso em sua aprendizagem. Propde-se entdo um trabalho psicopedagogico
voltado simultaneamente para a intersubjetividade e para a intersubjetividade. O
tempo necessario para a movimentacgdo interna de cada grupo e/ou de cada sujeito
e bastante diferente e deve ser considerado como varidvel fundamental no
desenvolvimento desse trabalho.

Apos estas reflexdes, conclui-se que o texto ndo propde a escola que tenha
mais um especialista permanente em seu quadro técnico, mas sim a introducéo de
novos conhecimentos, posturas basicas, novas formas de trabalhar a construcéo e
reconstru¢do do conhecimento. Essa entrada pode se dar através de assessorias,
treinamentos, cursos, intervencdes periodicas, ou qualquer outra forma que a

escola achar conveniente.

Atividade de compreensao do texto
1. Ao refletirmos sobre a vinculacéo psicopedagogia-escola, uma pergunta se
imp0e: qual o papel do psicopedagogo na Instituicdo Escolar?
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UNIDADE Il

FRACASSO ESCOLAR

FRACASSO ESCOLAR — PATOLOGIA DO NOSSO TEMPQO?

Sera necessario definir o fracasso escolar? Ao ser pronunciada, a
expressdo “fracasso escolar' ndo deixa as pessoas indiferentes; todos
repassam, uma a uma, suas lembrancas, felizes ou infelizes, em que se
misturam desgostos, nostalgia... as vezes rancor. EXxistem aqueles cujo
fracasso escolar ndo impediu que fossem bem-sucedidos na vida e que se
vangloriam disso; ha os que jamais se refizeram dele; e os que, felizmente em
maior nimero, nunca o conheceram.

Esta em situacé@o de fracasso escolar a crianga que nao "acompanha”,
pois, na escola, é preciso acompanhar: primeiro, o programa que diz o que é
necessario aprender, em que ordem, em quanto tempo; depois, acompanhar
sua turma, nao se distanciar do grupo.

Vé-se que o fracasso escolar afeta o sujeito em sua totalidade. Ele sofre,
a0 mesmo tempo, com a falta de estima por ndo estar a altura de suas
aspiracoes, ele sofre também com a depreciacdo e o desprezo que I& no olhar
dos outros. O fracasso atinge, portanto, o ser intimo e o ser social da pessoa.
Ora, sabe-se bem que lugar ocupa o sucesso social no espirito de nossos
contemporaneos. O fracasso escolar é uma questdo complexa cujas causas sao
multiplas e diversas: umas estdo ligadas a propria estrutura do sujeito, outras
dependem dos acontecimentos. O fato de elas se intrincarem e agirem umas
sobre as outras, ndo ajuda em nada a compreensdo do fenémeno. O resultado
disso € que cada um projeta seus fantasmas e inventa remédios para esse novo
flagelo social: "E culpa... do governo, da sociedade, da educacio nacional, dos

pais...", & preciso apenas rever a pedagogia, aumentar as verbas" etc.
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Fracasso Escolar e Sociedade moderna

O fracasso escolar é uma patologia recente. SO pOde surgir com a
instauracdo da escolaridade obrigatoria no fim do século XIX e tomou um
lugar considerdvel nas preocupacbes de nossos contemporaneos em
consequéncia de uma mudanca radical da sociedade. Também nesse caso,
ndo é somente a exigéncia da sociedade moderna que causa os disturbios,
como se pensa muito frequentemente, mas um sujeito que expressa seu mal-
estar na linguagem de uma época em que o poder do dinheiro e 0 sucesso
social séo valores predominantes.

A pressao social serve de agente de cristalizacdo para um distdrbio que
se inscreve de forma singular no historico de cada um. VVamos nos deter na
anélise dos determinantes desse distlrbio.

A igualdade de chances para todos, a supressao das classes sociais
esteve longe de se realizar. O fato de pertencer a uma classe social
determinard, por muito tempo ainda, o limite do curso escolar.

Apenas as criangas da burguesia frequentavam o colégio, que era pago
e permitia acesso as carreiras liberais, essencialmente Direito e Medicina. Se
a obrigatoriedade escolar era ditada por um ideal republicano "que tomou a si
a tarefa de construir a liberdade suprimindo as distingdes de classe atraveés da
educacdo do povo" (Jules Ferry), esse ideal era a traducdo juridica de
necessidades econdmicas; a revolucdo industrial que estava se completando
iria modificar profundamente a paisagem social: as maquinas deviam
substituir o homem, como se desejava e se temia, e era necessario se adaptar,
adquirir outras competéncias, em particular um saber diferente do savoir-faire
manual. Entrdvamos na era do proletariado.

Nessa sociedade hierarquizada que sobreviveu até o final do século
XIX e o inicio do século XX, cada um tinha seu lugar definido. O
analfabetismo néo era visto obrigatoriamente como uma deficiéncia.

Os que "néo tinham instrucdo™ podiam ter acesso a oficios que

permitiam a eles e suas familias viverem; tinham seu lugar na sociedade e a
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modéstia de seus proventos nao os tornava fatalmente excluidos.

Do proletario ao estudante

Atualmente, essa mudanga da sociedade que comecou no final do
século XIX prossegue em ritmo cada vez mais rapido. No espacgo de tempo
de uma a duas geracdes, a sociedade se transformou profundamente.

O campesinato diminuiu consideravelmente em nimero, e 0S
agricultores de hoje, se quiserem sobreviver, devem tornar rentavel sua
producdo com métodos modernos, acompanhar a economia de mercado,
informatizar para administrar melhor, etc. Os artesdos sdo obrigados a fazer
estagios de administracdo antes de abrir uma loja. Quase ndo ha mais
pequenos oficios lucrativos. O desemprego veio agravar as dificuldades de
insercdo daqueles que "nédo estudaram, pois, essa nova ordem econémica exige
dos trabalhadores um nivel de competéncia cada vez mais elevado. Podemos
comparar nossas maquinas de hoje, tdo sofisticadas e invasoras, com 0sS
primeiros teares mecanicos"?

O sucesso nos estudos ndo se atém unicamente a qualidade do ensino
ministrado; muitos fatores entram em jogo na incapacidade de atingir o nivel

de instrucéo exigido hoje.

Que significado dar ao termo *'fracasso’’?

O fracasso opondo-se ao sucesso implica um julgamento de valor; ora,
esse valor é funcdo de um ideal. Esses ideais sdo, essencialmente, aqueles de
seu meio socio cultual e de sua familia, ela mesma marcada pelos valores da
sociedade a qual pertence.

Ora, esses ideais variam de uma cultura a outra; o que ¢ valorizado em
um certo meio pode ser depreciado em outro. Os valores ocidentais ligados
ao capitalismo felizmente ainda nao séo reconhecidos em todas as culturas. A
forca fisica, por exemplo, a agilidade, a coragem, a combatividade e o

desprezo pela morte, podem ser colocados bem acima de qualquer valor
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intelectual. Pode também prevalecer, em certos povos, um ideal
contemplativo. O proprio dinheiro pode ndo ser um valor em si em culturas
que utilizam o sistema de troca. A riqueza pode ser construida com a posse de
bens de valor mais simbolico do que comercial, e o poder se apoiar na idade e
na sabedoria.

O ideal pode também ser ditado pelos valores familiares que sao
transmitidos de geracdo a geracdo. O sujeito conforma-se ou opde-se a esses
valores. Ele constroi, assim, seu ego identificando-se com personagens que
admira e dos quais gosta, apegando-se a valores que julga respeitaveis e que
deseja adquirir. Ora, em nossas sociedades ocidentais, o sucesso, o dinheiro, a
posse de bens e o poder que resulta disso representam, no grau mais elevado,

valores que todos sonham possuir.

Por que falar em fracasso de vida a proposito do fracasso escolar?

Por que 0 sucesso escolar ocupa um lugar tdo importante na vida de
Nnossos contemporaneos, criancas, pais, professores e governantes? Que
projetos, que fantasmas estdo por tras dessa aspiragcao ao sucesso?

Ser bem-sucedido na escola é ter a perspectiva de ter mais tarde, uma
bela situacéo, de ter acesso, portanto, ao consumo de bens. Significa também
"ser alguém", isto €, possuir o fato imaginario, ser considerado, respeitado. O
dinheiro e o poder, ndo sao eles a felicidade? O proprio Estado alimenta essa
aspiracdo. Para ser grande, uma nacdo deve sempre aumentar suas riguezas e
suas competéncias.

O fracasso escolar pressupfe a rendncia ao gozo. Quando se fala do
futuro para uma crianga em situacdo de fracasso escolar, muito
frequentemente ela evoca o fato de que se tornard um mendigo. Para muitas
criancas € algo temido, angustiante, € 0 que as espera "se elas ndo
trabalharem na escola".

Essa incursdo pelo dominio social que acabamos de fazer nos da uma

primeira amostragem dos pontos sensiveis de onde pode se originar uma
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rejeicdo escolar, rejeicdo essa as vezes deliberadamente expressa e assumida,
mas em geral ligada a um conflito inconsciente entre os diferentes modos de
identificacdo do sujeito.

Freud nos forneceu referéncias para listar os diferentes tipos de
identificacdo que o sujeito coloca em préatica para construir seu ego. O ego
ideal e o ideal do ego encontram sua fonte, em parte, nos modelos sociais,
enquanto o superego esté ligado a posicéao edipiana do sujeito.

Pode haver conflito entre todas essas insténcias, quando uma
contradi¢cdo advém nas aspiraces do sujeito. Tomemos o exemplo classico
do adolescente brilhante que fracassa de repente em seus estudos porque ele
se proibe ultrapassar o seu pai, que jamais havia sido bem-sucedido. Trata-se
nesse caso, de um conflito entre o superego e o ideal do ego. O superego,
com seu peso de culpabilidade e de interdito, bana 0 acesso a toda realizacao
do ideal do ego, ideal que o sujeito encontra, nesse caso, em Seu meio:
competitividade com seus pares, desejo de saber, sucesso social a vista.

O ideal do ego tem por origem a identificacdo com um traco; pode ser
um valor moral, religioso ou outro. O ego ideal funda-se predominantemente
em um modelo humano; exemplos, sdo esses adolescentes que falam, vestem-
se, comportam-se como seus idolos ou imitam algum personagem que 0S
subjuga. Esses ideais mudam de acordo com a época ou a idade das criancas.
Um conflito entre identificacdes pode paralisar o sujeito e bloquear toda e
qualquer realizacdo (inibicdo). Isso se vé, frequentemente, no periodo da
adolescéncia.

No adulto, os conflitos recalcados se encontram nas organizacoes
neurdticas, na fonte de todos os fracassos, de todos os bloqueios encontra-se o
mesmo fendmeno de paradas nas operacdes do pensamento, a que chamamos
inibicdo. A inibicdo pode manifestar-se em diferentes campos. Freud cita a
inibicdo alimentar (anorexia), a inibicdo sexual.... Trataremos somente da

inibicdo intelectual.
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Algumas situacdes de fracasso escolar

Antes de desenvolver a posi¢do psicanalitica em relacdo a inibicédo
intelectual e as dificuldades escolares, citaremos alguns argumentos
imaginarios a fim de destacar a complexidade dos fatores em jogo nesse
processo. Nunca ha uma causa Unica para o fracasso escolar; ha sempre a
conjuncdo de varias causas, agindo umas sobre as outras. Imaginemos uma
situacdo de mau comeco, por exemplo.

Tomemos uma crianca de meio sécio-cultural desfavorecido. Nesse
tipo de familia, a sobrevivéncia no cotidiano deixa pouco espaco para um
outro investimento cultural... nesse meio, observa-se freglientemente um
certo desinteresse pelas atividades escolares das criangas, mais por ignorancia
ou fadiga do que por franca hostilidade. Os pais raramente assistem as
reunides de pais e mestres. Todo um trabalho de informacao e de incitacédo a
participacdo deve, ainda, ser feito. Até sua escolarizacdo, essas criancas
conhecem apenas, o linguajar da rua.

Elas ndo poderdo contar sendo com as estruturas escolares para se
familiarizarem com uma lingua correta. Ora, essa lingua aparecera, no inicio,
como uma lingua escrita. 1sso ndo acontece sem provocar questionamentos.

Nesse contexto, a criangca que chega ao Ensino Fundamental, se néo
frequentou — ou se freqlentou pouco a Educacdo Infantil estara em
desvantagem.

O ndo-dominio da linguagem corrente, o retardo adquirido na soma de
conhecimentos que uma crianga armazena em suas trocas com 0 meio
estimulante e a falta de treinamento com as operacdes de abstracdo e de
julgamento vao levar, no inicio, a dificuldades de aprendizagem da leitura e
da escrita.

Isso poderia ser apenas um simples atraso, uma defasagem em relacéo
a outras criangas mais favorecidas no inicio. Sera mais grave se a exigéncia
escolar for tanta que ultrapasse de longe as capacidades de aprendizagem

imediata da crianga. Um sentimento de fracasso aparece entéo.
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A posicdo de fracasso que a crianga ressente, caso perdure, inicia um
processo de exclusio, de rejeicio. Aquele "que ndo acompanha”. E, muitas
vezes, abandonado a sua sorte. Antigamente, ele era relegado ao fundo da
classe: Ndo é preciso que a classe "avance”, que 0 programa seja respeitado,
que todas as criangas saibam ler apds 6 meses de aula. Embora néo se fale mais
em aluno "vadio", a crueldade com as criancas continua a mesma: "Vocé é
débil”, "Vocé é uma nulidade™- sdo as frases que se ouvem atualmente.

Toda literatura relata os efeitos devastadores do desprezo, da
humilhacédo e da vergonha na crianca. Para a crianca é melhor ser malvado do
que sentir-se diferente dos outros, ser pobre, feio ou burro.... No fim desse

caminho, esta a revolta.

Atividade para compreensao do texto
1. Para a sociedade ocidental "fracasso escolar” significa perspectiva de
mais tarde ndo ser bem-sucedido socialmente, de ndo ter acesso ao
consumo de bens, ndo ser respeitado.
2. Defina o que é "fracasso escolar”, por que ele acontece e 0 que deve

ser feito para evita-lo.
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UNIDADE IV

O QUE VAI ACONTECER DEPOIS DESSAS PRIMEIRAS
DIFICULDADES?

1 - Primeira hipoétese: a crianca néo fica passiva

Diante dessa situacdo de frustracdo e de exclusdo, ela reage por meio
de distarbios do comportamento. Para compensar seu fracasso, ela procura se
fazer notar por outros meios que ndo os escolares; banca o palhaco em aula,
por exemplo, para fazer rir; ela pode também multiplicar as "besteiras" para
impo6-las a seus colegas e recuperar um certo prestigio junto a eles.

A condenacédo da qual ela sera objeto, reforcard nela o sentimento de
injustica (é assim que a crianca o0 verbaliza) e agravard a passagem a atos
mais ou menos delituosos. As condutas desviantes, se se perpetuarem,
acentuam a rejeicéao.

Da rejeicdo escolar, com a revolta que se segue a ela, chega-se a
rejeicdo social com as atitudes de marginalizacdo e de delinquéncia. O jovem
fez uma "reputacdo”, alguma coisa da qual Ihe sera muito dificil sair, foi

fixada.

2 - A reacdo dos pais ao fracasso de seu filho

Nessas trés hipoteses, ndo falamos das reacdes familiares as primeiras
dificuldades na escola. Ora, essas reacOes sdo determinantes quanto a
evolucdo do disturbio. Através dela é que avaliaremos a intricacdo dos
deteninismos e sua interacdo. Vamos descrever alguns tipos de
comportamentos dos pais, lembrando-nos que eles sdo apenas a traducéo da
problemética inconsciente da relagédo pais-filhos.

Desaprovacao

Quando os pais manifestam sua decepcéo, sua desaprovacéo, sua
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prépria cllera em vista dos maus resultados na escola, a crianga pode ver
nessa condenacdo uma retirada de amor.

Desencadeia-se, entdo, uma outra forma de engrenagem diferente da
que foi descrita antes; instala-se, entdo, um estado depressivo cujas
manifestagOes séo frequentemente somaticas. A crianga fica doente, tem néo
apenas um mal de estdbmago de domingo a noite, mas sim "verdadeiras'
doencas, como disturbios intestinais, distrbios do sono, etc., provocando,
assim a inquietude dos pais.

O estado regressivo leva a doenca, e 0 absenteismo escolar que se
segue so faz agravar o atraso adquirido. Quando a crianca retorna as aulas, as
dificuldades sdo redobradas, ela se sente como um estranho entre seus
colegas,ignorando 0 que aconteceu em sua auséncia, o que reforca seu

sentimento de exclusao.

Indiferenca

Ao contrario, quando os pais ndo se preocupam de forma alguma,
quando seu desinteresse pelos resultados de seus filhos na escola € manifesto,
a crianca pode sentir isso como uma falta de amor.

Trata-se, as vezes, de pais separados que preferem ignorar o que se
passa em aula. Eles empurram um para o outro o cuidado de vigiar os deveres
de casa e de assinar o boletim, pois cada um deseja continuar sendo o pai
gentil, que ndo se zanga jamais. Eles ttm medo de perder o amor de seu filho
sendo severos e exigentes em relacdo ao trabalho escolar. Essa indulgéncia
tdo grande pode empurrar a crianca a multiplicar os fracassos para provocar a
reacdo dos pais. Muitas vezes, um simples ajuste permite por fim a esse mal-
entendido.

A auséncia de interesse pelos resultados escolares, bons ou maus, pode
também estar ligada ao modelo cultural dos pais. Assim como mostramos
anteriormente, a auséncia de investimento intelectual e de projetos de sucesso

para seu filho pode ser oriunda de uma méa apreenséo das exigéncias sociais
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do meio, de uma ma informacao das familias que se debatem em dificuldades
materiais.

A crianca, entdo, ndo é de forma alguma perturbada nem culpabilizada
por sua situacdo de fracasso escolar. Ao contrario, essa representa para a
crianga uma espécie de adequacéo, de continuidade com seu meio de origem,
a marca de sua prépria insercdo nele. Ela pode, alids, reivindicar esse
fracassoe fazer dele a bandeira de sua revolta e de suas reivindicacOes contra
uma sociedade que ela acusa de incompreenséo e de rejeicédo

Tal situacdo subentende uma problemaética edipiana um pouco
particular entre os imigrantes. Sabemos que os pais, embora se censurem
veementemente, toleram mal o fato de serem "ultrapassados pelos préprios
filhos.

Essa ambivaléncia tem a ver com um complexo de cassacdo mal-
resolvido. Ora, essa situagdo se torna ainda mais intoleravel quando a
evolucéo dos filhos se faz em uma cultura que difere radicalmente daquela do
pais de origem dos pais.

Os transtornos entre geragdes sdo mais fortes na medida em que 0s
modelos culturais divergem, e essa discordancia causa mal-entendidos,
conflitos, desespero: primeiro, nos pais, que tém o sentimento de que a
sociedade que os acolhe lhes rouba os filhos; depois, nas criancas, que,
tentando se adaptar ao modelo cultural do ambiente, acreditam estar traindo

0S pais.

Diferentes Perspectivas de Estudo do Fracasso Escolar

Considera-se como fracasso escolar uma resposta insuficiente do
aluno a uma exigéncia ou demanda da escola. Essa questdo pode ser
analisada e estudada por diferentes perspectivas: a da sociedade, a da
escola e a do aluno. A primeira perspectiva ¢ a mais ampla e de certo
modo permeia as demais.  Nesse ambito, estariam o tipo de cultura, as

condicBes e relagbes politico-sociais e econdmicas vigentes, o tipo de
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estrutura social, as ideologias dominantes e as relacdes explicitas ou
implicitas desses aspectos com a educacdo escolar.

No diagndstico psicopedagogico de fracasso escolar de um aluno, ndo
se pode desconsiderar as relagOes significativas existentes entre a produgéo
escolar e as oportunidades reais que determinada sociedade possibilita aos
representantes das diversas classes sociais. Assim, alunos de escolas publicas
brasileiras provenientes das camadas de mais baixa renda da populagéo, séo
frequentemente incluidos em "classes escolares com necessidades especiais”,
considerados "deficientes mentais" com limites e problemas graves de
aprendizagem. Na realidade, Ihes falta oportunidades de crescimento cultural,
da réapida construcdo cognitiva e desenvolvimento da linguagem que lhes
permita maior imersdo num meio letrado, o que, por sua vez, facilitara o
desenvolvimento da leitura e da escrita.

Por outro lado, as condicGes soOcio-econdmicas e culturais terdo
também, influéncia nos aspectos fisicos dos alunos de camadas da populacao
de baixa renda pelas consequéncias no periodo pré-natal, perinatal, pos-natal,
assim como a exposicdo mais facil a doencas letais, acidentes, subnutricdo e
suas consequéncias.

[lustramos com o caso de trés irmdos (9, 8 e 6 anos) que se
matricularam juntos pela primeira vez na vida, em classe de alfabetizacdo de
uma escola publica (marco). Ja no més de junho eram encaminhados para
diagndstico em clinica comunitaria porque ndo conseguiam caminhar na
alfabetizacdo. A escola nada questionou em relacdo a profunda "caréncia
social" dessa familia de migrantes que chegava ao Rio de Janeiro fugindo de
outra miséria pior. De imediato "culpou™ os trés alunos alegando que
deveriam ter um problema fisico familiar para ndo aprender. Conseguiu-se
provar, pelo diagndstico, a absoluta normalidade de a escola "rever-se".

A segunda perspectiva diz respeito a analise da instituicdo escolar em
seus diferentes niveis, como sendo a maior contribuinte para o fracasso escolar

de seus alunos. Tal possibilidade de estudo ndo pode ser vista isolada da
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anterior, pois sistema de ensino, seja publico ou particular, reflete sempre a
sociedade em que esta inserido. A escola ndo é isolada do sistema socio-
econémico, mas, pelo contrario, € um reflexo dele. Portanto, a possibilidade
de absorcdo de certos conhecimentos pelo aluno dependera, em parte, de
como essas informacdes Ihe chegam, como sdo ensinadas, 0 que por sua vez
dependera, nessa cadeia, das condi¢cdes sociais que determinam a qualidade
do ensino. Termina a rota da "deficiéncia social" nas baixas oportunidades do
aluno como pessoa, acrescidas da baixa qualidade da escola.

Professores em escolas desestruturadas, sem apoio material e
pedagogico, desqualificados pela sociedade, pelas familias e pelos alunos,
ndo podem ocupar bem o lugar de quem ensina, tomando o0 conhecimento
desejavel pelo aluno. E preciso que o professor competente e valorizado
encontre o prazer de ensinar para que possibilite o nascimento do prazer de
aprender. O ato de ensinar fica sempre comprometido com a constru¢do do
ato de aprender, faz parte de suas condi¢Ges externas. A mé qualidade do
ensino provoca um desestimulo na busca do conhecimento.

Ndo ha, assim, um investimento dos alunos, do ponto de vista
emocional, na aprendizagem escolar, e este movimento seria uma condic¢ao
interna basica. Casos ha em que tal desinteresse é visto como um problema
apenas do aluno, sendo ele encaminhado para diagnéstico psicopedagdgico
por "ndo ter o menor interesse nas aulas™, e "ndo estudar em casa", baixando
assim sua producéo.

A rapidez da evolucéo cientifica e tecnologica do mundo é apreendida
pelas criancas e adolescentes, direta ou indiretamente, através "dos meios de
comunicacdo, independentemente de sua classe social ou situacao
sociocultural.

Tal fato faz com que algumas vezes a escola pareca parada no tempo
ou voltada para o passado, enquanto seus alunos vivem intensamente o
presente e o futuro, com novos critérios de valor no contexto cultural.

Percebe-se essa discrepancia em inimeros pacientes que sdo encaminhados
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para diagnostico das mais diferentes origens.

Por exemplo, uma vez alfabetizada, a crianca poderia lidar com certos
tipos de programa de computador, fazendo operagbes como vé em lojas ou
em programas de televis@o. No entanto, muitas escolas acham que isso é para
adultos ou "criangas ricas", privando assim seu aluno de ingressar na
tecnologia da atualidade, na escrita e leitura de textos ou no trabalho
matematico.

Triste é a escola que ndo acompanha o mundo hoje, ignorando aquilo
que seu aluno vivencia fora dela. Transforma aquele que inteligentemente a
questiona e que saudavelmente se recusa a buscar um conhecimento parado
no tempo, num “portador de problema de aprendizagem".

Qualquer escola precisa ser organizada sempre em funcédo da melhor
possibilidade de ensino e ser permanentemente questionada para que seus
proprios conflitos ndo resolvidos, ndo aparecam nas salas de aula sob a forma
de distor¢des do proprio ensino. Nessas situacoes fica o aluno (o aprendente)
como depositario desses conflitos e, consequentemente, apresentando
perturbacdes em seu processo de aprendizagem.

Outras falhas escolares estdo na qualidade e na dosagem da quantidade
de informacdes a serem transmitidas e na "cobranca" ou avaliacdo da
aprendizagem. Tais situacdes, se malconduzidas, sdo geradoras de uma
ansiedade insuportavel para o aluno, chegando a desorganizacdo de sua
conduta por ndo aguentar o excesso de ansiedade.

Ocorre que em algumas situacdes de ensino-aprendizagem, os objetos
do conhecimento escolar ultrapassam a capacidade de discriminacdo e de
controle do ego do aluno que passa a viver uma "ansiedade confusional”.

Essa reacdo pode ocorrer também, quando os contetidos programaticos
de ensino se apresentam como objetos ndo discriminados que se confundem
com outros, tornando o processo de elaboragcdo mais demorado e complicado.
A aplicacdo de provas e avaliagdes escolares formais quando o aluno esté

vivendo, ainda, momentos de elaboracdo ou mesmo confusionais, 0 conduz
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ao fracasso no seu desempenho escolar.

Essas diversas questdes ligadas a escola precisam ser pesquisadas
durante o diagnostico para se evitar alocar ao paciente, como se fossem
aspectos internos seus, pontos ligados a aspectos externos do processo
ensino-aprendizagem.

A terceira perspectiva de estudo do fracasso escolar esta ligada ao aluno
pelo professor, isto &, especificamente as suas condi¢des internas de
aprendizagem, focando-se, assim, a questdo na intra-subjetividade. Em
experiéncias com pacientes de diferentes classes sociais, constata-se que
apenas a minoria dos casos encaminhados para diagndstico psicopedagdgico
tem sua causalidade béasica na problematica do paciente, oriunda de sua
historia pessoal e familiar.

No entanto, na visdo da escola, esta seria a causa da maioria dos casos
de fracasso escolar. O fracasso escolar é causado por uma conjugacdo de
fatores interligados que impedem o bom desempenho do paciente (aluno),
embora se tente identificar, em alguns casos, um ponto inicial no nivel
interno ou externo.

Quando a construcdo da aprendizagem se desenvolve normalmente, a
busca do conhecimento funciona em situacdes abertas e fechadas que se
alternam até possibilitar a estabilizacdo das condutas aprendidas. Os
problemas de aprendizagem vdo ser observados quando as situagdes
permanecem totalmente abertas ou fechadas.

A relacdo totalmente aberta com o objeto a ser conhecido cria uma
reacdo de temor, gerando ansiedades e angustias basicas. O aluno que néo
avanga na construgdo do conhecimento pode apresentar condutas
estereotipadas e regressivas. S&o frequentes os casos de criangas que se
recusam a aprender, ou seja, a 'crescer”, permanecendo em condutas
regredidas nas classes de Educacdo Infantil e de Alfabetizacdo, sem se
apossarem dos novos conhecimentos que lhes séo oferecidos.

A relacdo totalmente fechada, permanecendo muito tempo com o
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objeto do conhecimento, também pode ser angustiante para o aluno e ele
sente a necessidade de passar incessantemente de um objeto a outro, pelo
simples fato de o ato de conhecer ter adquirido um significado negativo,
agressivo, destrutivo, perseguidor. Por exemplo, vé-se essa conduta em
criangas irrequietas, desatentas em sala de aula, sendo possivel confundir-se
esse tipo de quadro de hiperatividade de fundo neurdtico com a problematica
de hiperatividade de fundo orgéanico. E necessaria boa discriminagdo no
processo de diagnostico para diferenciacdo da etiologia.

A aprendigem normal da-se de forma integrada no aluno: no seu
pensar, sentir, falar e agir. Quando comegcam a aparecer dissociacdes de
campo e sabe-se que 0 sujeito ndo tem danos organicos, pode-se pensar que
estdo se instalando dificuldades na aprendizagem: algo vai mal no pensar, na
sua expressdo, no agir sobre o mundo. E hora de pesquisar por onde esta
comecando a fratura.

Verifica-se criangas que fazem dissociacbes de campo quando
desenham ou escrevem uma coisa e falam compulsivamente de outra
completamente diferente, ou, no meio de uma conversa, soltam palavras ou
expressOes aparentemente sem nexo.

Na pratica diagnéstica é necessario levar em consideracdo alguns
aspectos ligados as trés perspectivas de abordagem do fracasso escolar. A
interligacdo desses aspectos ajudard a construir uma visdo gestaltica da
pluricausalidade desse fendmeno, possibilitando uma abordagem global do
sujeito em suas multiplas facetas.

Aspectos organicos — relacionados a construcdo biofisiologica do
sujeito que aprende. Alteracbes nos Orgdos sensoriais impedirdo ou
dificultardo o acesso aos sinais do conhecimento. A construcao das estruturas
cognoscitivas se processa num ritmo diferente entre individuos normais e 0s
portadores de deficiéncias sensoriais, pois existirdo diferencas nas
experiéncias fisicas e sociais vividas.

Diferentes problemas do sistema nervoso central acarretardo alteragdes,
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como, por exemplo, disfasias, afasias que comprometem a linguagem e
poderdo ou ndo causar problemas de leitura e escrita.

Na realidade, criancas portadoras de alteracbes organicas recebem na
maioria das vezes, uma educacdo diferenciada por parte da familia, o que
pode levar a formacéo de problemas emocionais em diversos niveis, gerando
dificuldades na aprendizagem escolar.

Aspectos cognitivos — ligados basicamente ao desenvolvimento e
funcionamento das estruturas cognoscitivas em seus diferentes dominios.
Incluir nessa grande area também aspectos ligados a memoria, atencéo,
antecipacdo etc., anteriormente agrupados nos chamados fatores
intelectuais. Numa visdo piagetiana, o desenvolvimento cognitivo € um
processo de construgdo que se da na "interacdo entre 0 organismo e 0
meio"”. Se esse organismo apresenta problemas desde o nascimento, 0
processo de construcdo do sujeito sofrera alteracbes no seu ritmo. Por
exemplo, a crianga com grande baixa visual, terd seu processo de construgdo
do espaco complicado, pois suas experiéncias com o mundo fisico ficam
diferentes das criangas com visdo normal.

Aspectos emocionais — ligados ao desenvolvimento afetivo e sua
relacdo com a construcdo do conhecimento e a expressdo deste atraves da
producdo escolar. Remete aos aspectos inconscientes envolvidos no ato de
aprender.

O ndo-aprender pode, por exemplo, expressar uma dificuldade na
relacdo da crianga com a sua familia; é o sintoma de que algo vai mal nessa
dindmica. Na pratica, pode se exprimir por uma rejeicdo ao conhecimento
escolar em trocas, omissdes e distor¢cOes na leitura ou na escrita, nao
conseguindo calcular em geral, fazer uma diviséo etc.

Aspectos sociais — ligados a perspectiva da sociedade em que estdo
inseridos a familia e a escola. Inclui, além da questdo das oportunidades, o que
ja foi comentado, o da formacéo da ideologia em diferentes classes sociais. A

busca do conhecimento escolar, recorte do acervo de uma cultura, servird para
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qué? Permitira uma definicdo de classe? Permitird uma ascensao social? Sera
um meio para melhoria de condi¢Ges econdmicas? Responde a uma expectativa
de classe? Essas e outras questdes necessitam ser pensadas durante o
diagndstico por exemplo, quando a familia tem possibilidade de escolher a
escola para seu filho, ela o faz visando a manutencéo de sua ideologia.

E outro exemplo a falsa democratiza¢do de algumas escolas em que se
d& a mistura de criancas de classe media com ampla base cultural com
criancas de camadas menos favorecidas da populacdo, sendo essas ultimas
expelidas da escola por inadaptacéo e/ou reprovacgdes, na maioria dos casos.

Essa escola que "finge™ aceitar a diversidade cultural constroi nessas
criancas a baixa auto-estima, o sentimento de inferioridade que carregam para
outras escolas ditas mais faceis. Isto acontece porque, na realidade, nao
fazem dentro da escola modificacgdes curriculares e pedagogicas que auxiliem
a criangca menos favorecida a ter uma ascensao no conhecimento e se igualar
com as do primeiro grupo.

Aspectos pedagdgicos — contribuem muitas vezes para 0 aparecimento
de uma "formacao reativa" aos objetos da aprendizagem escolar. Tal quadro
confunde-se, as vezes, com as dificuldades de aprendizagem originadas na
historia pessoal e familiar do aluno.

Nesse conjunto de fatores, como ja vimos anteriormente, estdo incluidas
as questdes ligadas a metodologia do ensino, a avaliacdo, a dosagem de
informac0es, a estruturacdo de turmas, a organizacdo geral etc., que, influindo
na qualidade do ensino, interferem no processo ensino-aprendizagem. Ficam
diminuidas, assim, as condi¢fes externas de acesso do aluno ao conhecimento
via escola. Concordamos com Vygotsky (1989) quando enfatiza que o "*Gnico
bom ensino € o que adianta o desenvolvimento™.

Uma boa escola deveria ser estimulante para o aprender, por essa razao,
concordamos que a funcdo basica dos profissionais da area de educacéo
deveria ser:

a) Melhorar as condigbes de ensino para 0 crescimento constante do
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processo de ensino-aprendizagem e assim prevenir dificuldades na
producéo escolar;

b) Fornecer meios, dentro da escola, para que o aluno possa superar
dificuldades na busca de conhecimentos anteriores ao seu ingresso na
escola;

c) Atenuar ou, no minimo, contribuir para ndo agravar os problemas de
aprendizagem nascidos ao longo da historia pessoal do aluno e sua

familia.

Sintetizando o que foi visto, destacamos a id€ia basica de aprendizagem
COMO um processo de construcdo que se da na interacdo permanente do sujeito
com 0 meio que o cerca. Meio esse expresso inicialmente pela familia, depois
pelo acréscimo da escola, ambos permeados pela sociedade. Essa construgéo se

da sob a forma de estruturas complexas.

Atividades para compreensao do texto
1. Resuma as reagdes que podem ocorrer com o aluno e a familia diante do

fracasso escolar.
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UNIDADE V

POR QUE UM ALUNO NAO APRENDE?

Os educadores passaram muito tempo buscando a objetividade, a
precisdo, as respostas certas para os problemas de aprendizagem dos alunos.
Pouco se disse ""NAO SEI" as situagdes complexas enfrentadas e muito se
buscou em manuais e regimentos a justificativa para a tomada de decisdes
sobre situacdes extraordinarias com os alunos. Deixou-se, assim, de refletir
sobre como se da o conhecimento pela rotina de repetir os encaminhamentos
convencionais, reproduzindo a pratica avaliativa das geracdes mais antigas.

Mas, hoje, muitos questionam os ditames da avaliacdo tradicional,
discordando da sua incoeréncia. O que esta dificil é acreditar que existem
muitos caminhos possiveis para essa préatica, desde que tenham significados
I6gicos. Ndo se trata de buscar respostas Unicas para as varias situacdes
enfrentadas, mas construir uma pratica que respeite o principio de confianca
méaxima na possibilidade de o educando vir a aprender. Tal principio parece
convergir para posturas construtivistas em educacéo.

Enfrentamos algumas situacdes caracteristicas com nossos alunos. Uma
delas refere-se aos alunos que participam das aulas, realizam todas as tarefas,
estdo atentos as explicacbes do professor e APRENDEM, alcancam bons
resultados de aprendizagem. Outra situagédo refere-se aos alunos que faltam a
muitas aulas, ndo realizam as tarefas, sdo agitados e desatentos e NAO
APRENDEM. Essas duas situacOes sdo muito bem explicaveis: os alunos
agitados e desatentos sdo problemas que buscamos resolver, mas se entende o
seu mau resultado de aprendizagem. Entretanto, ha situagcbes que fogem a
explicacdo tradicional: alunos sempre "agitados" que ndo apresentam
dificuldades mais sérias. E alunos que estdo presentes as aulas, atentos,

realizam as tarefas, perguntam, sdo "comportados”, ndo demonstram
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problemas emocionais e NAO APRENDEM.

Como explicar a Gltima situacdo? Ora, tradicionalmente, a culpa, entéo,
é direcionada ao professor ou ao aluno, muitas vezes encaminhado a
Psicologos, especialistas ou considerado como carente e irremediavelmente
sujeito ao fracasso escolar. Um professor diz:

"Se dos 35 alunos de minha turma, 32 aprendem e 3 ndo aprendem, a
culpa ndo é minha"!

Ao mencionar uma possivel culpa, ele revela que teme tal
responsabilidade por alguns casos que ele talvez ndo saiba como explicar.

Dai, entéo, a ansiedade do educador em discutir avaliacdo, em entender
0S porqués de alunos ndo aprenderem.

E importante discutir os entendimentos sobre fracassos de
aprendizagem, porque "as enunciadas culpas™ sobre tais fracassos podem
significar um dos maiores entraves a discussao entre professores sobre a sua
préatica avaliativa nas escolas.

Sentindo-se responsaveis, ndo ha troca ou sugestdes entre eles. Em sua
concepcdo behaviorista de aprendizagem, muitos professores partem do
pressuposto de que qualquer assunto poderia ser ensinado a qualquer aluno,
desde que com certa "competéncia”, independente de sua idade ou estagio de
desenvolvimento.

Acrescente-se a tal visdo a influéncia sofrida por eles do "apriorismo"( a
psicologia da Gestalt), que os torna ainda responsaveis em buscar técnicas de
motivacao, para "mexer" com o aluno e fazé-lo interessar-se pelo objeto de
estudo.

Concebida de tal forma a aprendizagem, nada mais natural que se
busquem justificativas para o fracasso que digam respeito aos dois sujeitos
essenciais desse processo: professor e aluno. Discutir o fracasso, nessa Vvisao,
significa delinear a incompeténcia do professor em transmitir o0 assunto com
eficiéncia ou encontrar o estimulo adequado para despertar a motivacéo pelo

tema do estudo.
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Por parte do aluno, significa analisar o carater de sua desatencéo ao
estimulo selecionado ou incapacidades varias de perceber aquela experiéncia
como lhe foi apresentada.

"Dado o desenvolvimento afetivo que o professor acaba tendo com sua
pratica profissional, € inevitavel que o fracasso de seus alunos acabe por
atingi-lo em sua auto-imagem, colocando em questao sua competéncia.

Na medida em que ndo consegue articular esse fato a falta de
assisténcia técnica, a instabilidade funcional, aos baixos salérios, a auséncia
de recursos didaticos, e a propria mé qualidade de sua formagéo, ele tem
apenas as alternativas ou de assumir também o fracasso, ou de buscar entre 0s
indicadores mais imediatos 0s supostamente responsaveis. E 0 que mais
diretamente ganha visibilidade para ele é a situacdo de caréncia dos alunos
com os quais se defronta a cada dia em sala de aula” (Mello, 1985).

Utilizam-se, entdo os professores, de escudos e armaduras
paraNresistir a quaisquer ataques no momento de apresentacdo dos resultados,
indices de reprovacdo elevados? A culpa esta nas series anteriores, nos
professores anteriores? Sao esses considerados incompetentes? Entdo a turma
de alunos é rebelde, indisciplinada, desatenta. N&o é esse o perfil dos alunos?
Entdo sdo incapazes, mesmo, carentes, esfomeados. Sugestdes de outros
colegas que deram certo? Nem pensar! E utopia, entusiasmo de professor
novo!

As posturas conservadoras e resistentes acabam por impedir que haja o
dialogo efetivo entre os professores e destes com os alunos, com as familias.
N&do se da, dessa forma, a reflexdo conjunta e o aprofundamento teorico
necessario para se evoluir nessa problematica. Ampliam-se as listas de
justificativas! S&o enormes os indices de repeténcia e evasdo no ensino

publico.

Os responsaveis pelo fracasso: professor, aluno ou sociedade?

Exemplificarei uma situacdo para chegarmos a determinadas praticas
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que se configuram na escola.

Nina é aluna da 5' série de uma escola publica. Durante o conselho de
classe do segundo bimestre, os professores de Portugués, Geografia e
Histéria falaram que a menina apresentou muitas dificuldades nessas
matérias, ndo tendo alcancado conceitos de aprovacdo. Nina apresentou bom
desempenho em outras disciplinas conforme os conceitos apresentados por
outros professores, principalmente em Matematica. Os professores, reunidos
em conselho, decidiram encaminhar a aluna as seguintes recomendacdes:
prestar mais atencdo em aula, realizar todas as tarefas solicitadas e planejar
maior tempo de estudo em casa.

O que se observa nessa situacdo? Em primeiro lugar, a
responsabilidade pela melhoria do desempenho foi exclusiva e imediatamente
remetida a aluna. Depende dela dar maior atencdo aos estudos para alcancar
melhor desempenho. Os encaminhamentos do conselho parecem revelar que
os professores consideram essas as justificativas essenciais para as
dificuldades que a aluna apresentou. Poderiamos levantar a hipotese de uma
relacdo entre as areas em que a Nina apresenta dificuldade: Portugués,
Historia e Geografia sugerem o necessario dominio da leitura, escrita e
interpretacdo de textos, por exemplo. Falta de comprometimento? Por que
apenas nessas disciplinas? O normal seria um desempenho semelhante em
outras disciplinas. Representariam elas o privilégio a questdes de
memorizacdo enquanto a Matematica estaria trabalhando com a
compreensdo, o raciocinio l6gico?

O que é importante de salientar em relacéo a tais situacdes é que hd um
visivel privilégio quanto a questdes atitudinais nas discussdes dos professores
em relacdo ao desempenho dos alunos. E que, apesar das conversas versarem
algumas vezes (poucas, é certo) sobre as dificuldades nos aspectos
cognitivos, 0s encaminhamentos ao aluno ou aos pais acabam sendo
referentes ao comportamento deles em termos de disciplina ou

comprometimento.
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O que tal fato revela? Uma visdo de conhecimento behaviorista que
sugere que o aluno ndo aprende simplesmente porque nédo faz as tarefas
previstas, ndo presta atengédo as explicacdes do professor, ndo corresponde ao
ideal do "bom aluno". N&o se quer dizer que tal conduta do aluno na escola
ndo seja necessaria. Mas tal explicacdo sumaria e definitiva deixa de lado
questdes muito importantes por investigar.

O aluno Paulo, quando chegou a 72 série, fez o seguinte comentario:

Levei 6 anos estudando sujeito e predicado na escola. S6 agora fui
entender o que isso significal

Diante do seu comentario, sua mée poderia ser tentada a tecer
comentarios desabonadores a escola e aos seus professores. Ou, entdo,
comentar sobre o comprometimento do seu filho nas tarefas, ou seu
desinteresse por gramética. A "culpa” seria dele ou de seus professores!
Pode-se levantar varias outras questdes a partir do que disse Paulo:

Em que medida o aluno teria condicdes de efetivamente compreender
as relagdes abstratas entre tais fungdes sintaticas da oracdo em seus primeiros
anos na escola?

Quais as estratégias utilizadas pelos professores para ensinar ao aluno
"como fazer" diante de sua dificuldade de entendimento da explicacdo tedrica
do tema?

Quais confusdes ndo teriam se originado desses ensinamentos a ponto
de Paulo chegar a enunciar sua incompreensao anterior?

Chegamos, portanto, a indiscutivel contribuicdo da teoria de Piaget
para 0 avanco em sérias questdes da pratica avaliativa. Importante,
igualmente, para desarmar o professor quanto as suas tradicionais "culpas”,
para leva-lo a perceber que é urgente entender como se da o conhecimento
nos diferentes estdgios de desenvolvimento da crianca e do jovem, e
perceber-se em continuo processo de conhecimento nessas questdes, sujeito
igualmente de tal processo.

Construtivismo significa isto; a idéia de que nada, a rigor, esta pronto,
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acabado, e de que, especificamente, 0 conhecimento ndo é dado, em nenhuma
instancia, como algo terminado. Ele se constitui pela interacdo do individuo
com o meio fisico e social, com o simbolismo humano, com o mundo das
relaghes sociais; e se constitui por forca de sua acdo e nao por qualquer
dotacdo prévia, na bagagem hereditdria ou no meio, de tal modo que
podemos afirmar que antes da acdo ndo ha psiquismo nem consciéncia e,

muito menos pensamento (Becker, 1993).

O erro nédo é um pecado

A acdo mediadora do professor, a sua intervencdo pedagdgica,
desafiadora, ndo pode, a0 mesmo tempo, ser uniforme em todas as situagoes
de tarefas dos alunos. Os erros que as criangas apresentam podem ser de
natureza diversa.

A observacdo € o que me possibilita o exercicio do aprendizado do
olhar. "Olhar é como sair de dentro de mim para ver o outro. E partir da
hipotese do momento de educacdo que o outro estid para colher dados da
realidade, para trazer de volta para dentro de mim e repensar as hipGteses. E
uma leitura da realidade para que eu possa me ler" (Freire, M. 1989).

Fundamentalmente é necessaria a reflexdo tedrica sobre cada
resposta especifica do aluno. N&o ha possibilidade de desenvolvermos
procedimentos de intervencéo que sirvam de regras gerais, que se apliqguem a
todas as tarefas, seja qual for a sua natureza. Nenhum extremo é valido;
considerar que todo e qualquer erro que ele cometa tenha o carater
construtivo e que ele podera descobrir todas as respostas.

Considerando a aprendizagem no sentido amplo, podemos, entre outras
coisas, corrigir o "Errando se aprende" por "Errando também se aprende"; o
erro, ou o fracasso ndo é condicdo necessaria para haver aprendizagem. Por
outro lado, torna-se exagerada, neste contexto teodrico, a preocupacao
"skinneriana" de evitar todo o fracasso levando o aluno a produzir somente

respostas corretas, pois o fracasso torna-se eventualmente necessario para que
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0 sujeito tome consciéncia da inadaptacdo dos seus esquemas e da
consequente necessidade de construir novos esquemas, ou seja, reconstruir 0s
ja existentes (Becker,1993).

A tentativa € no sentido de inverter a hierarquia tradicional onde o
acerto € valorizado na escola e o erro punido em todas as circunstancias e, ao
mesmo tempo, de ultrapassar o significado da correcdo/retificagdo para o de
interpretacdo da logica possivel do aluno diante da area de conhecimento em
questdo. E nunca é demais repetir que essa ultrapassagem € o ponto de
partida para uma acgdo avaliativa mediadora.

Uma professora mineira disse que seus alunos, finalmente, haviam
descoberto que "o erro ndo € um pecado” e que estavam muito mais corajosos
em perguntar e comentar suas tarefas. Passou, entdo, a ser questionada e a
questionar-se a toda hora. Professor e aluno tornaram-se ambos sujeitos do
processo.

A acdo avaliativa mediadora esta presente justamente entre uma tarefa
do aluno e a tarefa posterior. Consiste na acdo educativa decorrente da analise
dos seus entendimentos, de modo a favorecer a essa crianca o alcance de um
saber competente, a aproximacao com a verdade cientifica.

Cada tarefa significa um estdgio de sua evolugdo, do seu
desenvolvimento e, portanto, ndo ha como somé-las para calcular medias.
Elas complementam-se, interpenetram-se. Como material importante para as
acOes posteriores, exigem o registro sério e detalhado das questdes que se
observa. Tais dados ndo podem, nem devem permanecer como informacgdes
generalistas ou superficiais a respeito das manifestacbes dos alunos. O
acompanhamento das tarefas exige um registro sério e significativo que ndo
se reduz a numero de acertos ou a conceitos amplos.

Um jovem professor utilizou-se da seguinte frase para colorir a
problemaética do registro:

""N0s, professores, sabemos que os alunos ndo sabem, mas nao

sabemos o que eles ndo sabem e muito menos por que eles ndo sabem*'!
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O receio das familias e de toda a sociedade, as criticas que se fez em
relacdo a processos avaliativos inovadores carregam o0 temor da
superficialidade de registro pelos professores. E esse, sem davida, € um
aspecto que deve fazer parte desses estudos.

O tema "correcdo"” envolve, pois, o aprofundamento em todos os
aspectos anteriormente esbocados. Mas, dentre todos, exige 0 principio
essencial de respeitar a crianga em suas etapas de desenvolvimento.

E urgente aos professores incluir a expressdo ainda no seu vocabulario.
Ou seja, ao invés de analisar os exercicios dos alunos para responder:
acertou/ndo acertou, analisa-los para observar quem aprendeu/quem ainda
ndo aprendeu.

O fato de incluir o ainda revela que existe a confianca na possibilidade
de a crianca estar aprendendo sempre, evoluindo permanentemente em suas
hipdteses sobre 0s objetos e os fenémenos.

Ao mesmo tempo, o professor passa a fazer parte ainda,
comprometendo-se em tornar o "vir a ser" possivel, em oportunizar-lhes
muitos desafios que favorecam sua descoberta no mundo.

O processo de ensino — aprendizagem, € multifacetado, apresentando
paradas, saltos, transformacdes bruscas etc. O processo de ensino-aprendizagem
inclui também a néo-aprendizagem. Ou seja, a ndo-aprendizagem ndo é uma
exce¢do dentro do processo de ensino-aprendizagem, mas se encontra
estreitamente vinculada a ele.

O aluno pode se recusar a aprender em um determinado momento. O
chamado fracasso escolar ndo é um processo excepcional que ocorre no
sentido contrario ao processo de aprendizagem; mas exatamente a outra face
da mesma moeda, o0 seu lado inverso.

O saber e 0 ndo-saber estéo estreitamente vinculados. O ndo-saber se tece
continuamente com o saber. Com isso, queremos dizer que 0 processo de
ensino-aprendizagem, do ponto de vista psicopedagogico, apresenta sempre uma

face dupla: de um lado a aprendizagem e do outro a ndo-aprendizagem.
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O desejo de saber faz um par dialético com o desejo de ndo-saber. O
jogo do saber/ndo-saber, conhecer/desconhecer e suas diferentes articulagoes,
circulacbes e mobilidades, proprias de todo ser humano ou seus particulares
obstaculos e travas presentes no sintoma, € 0 que nos tratamos de decifrar no
diagnostico.

A Psicopedagogia, com base na psicanélise, revela que o conhecimento
e 0 saber ndo sdo aprendidos pelo sujeito de forma neutra. Dentro do sujeito
h& uma luta entre o desejo de aprender e o desejo de ndo-aprender.

Por que o fracasso escolar estd macicamente concentrado nos alunos
provenientes das camadas populares, socio-economicamente desfavorecidas?
Serdo esses alunos menos aptos, menos inteligentes que os alunos
provenientes das classes dominantes, socio-economicamente favorecidas? A
busca de respostas para essas questdes levou ao surgimento de uma
ideologia: a ideologia da deficiéncia cultural.

Entretanto, do ponto de vista das ciéncias sociais e antropologicas, as
nogOes de "deficiéncia cultural”, "caréncia cultural”, "privagdo cultural" séo
inaceitaveis: ndo ha culturas superiores e inferiores, mais complexas e menos
complexas, ricas e pobres; ha culturas diferentes, e qualquer comparacdo que
pretenda atribuir valor positivo ou negativo a essas diferencas é errdnea. Para
essa ideologia das diferencas culturais, outra € a explicacdo para o fracasso, na

escola, dos alunos pertencentes as camadas populares.

A ideologia das diferencas culturais

Os termos deficiéncia, privacdo, caréncia, remetem ao sentido de falha,
falta, auséncia; as expressoes deficiéncia cultural, privacdo cultural, caréncia
cultural significam, pois, basicamente, falta ou auséncia de cultura. Por isso
sdo cientificamente indefensaveis: ndo ha grupo social a que possa faltar
cultura, ja que este termo, em seu sentido antropoldgico, significa
precisamente a maneira pela qual um grupo social se identifica como grupo,

através de comportamento, valores, costumes, tradicbes comuns e
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partilhadas. Negar a existéncia de cultura em determinado grupo é negar a

existéncia do proprio grupo.

O papel da linguagem

Na apresentacdo até aqui feita das diversas explica¢fes para o fracasso
escolar, evitou-se mencionar o importante papel que a linguagem desempenha
nessas explicacBes. Porém, € necessario destacar que as relacBes entre
linguagem e cultura constituem a questdo fundamental, nuclear, tanto na
ideologia da deficiéncia cultural quanto na ideologia das diferencas culturais;
em consequéncia, desempenham um papel central nas explicacbes do fracasso
escolar, no quadro de cada uma dessas ideologias.

Pode-se dizer que a ideologia da deficiéncia cultural tem sua
origem e seu mais importante argumento no conceito de "deficit linguistico";
chegou-se mesmo a sugerir a existéncia de uma "teoria da deficiéncia
linguistica”, que explicaria o fracasso escolar das camadas populares.

Por outro lado, a ideologia das diferencas culturais tem seu principal
suporte em estudos de Sociolinguistica sobre a linguagem das camadas
populares, que a pesquisa mostra ser diferente da linguagem socialmente
prestigiada, mas ndo inferior nem deficiente; sdo esses estudos que
constituem o principal fundamento da contestacédo da ideologia da deficiéncia
cultural e linguistica.

O papel central atribuido a linguagem numa e noutra ideologia explica-
se por sua fundamental importancia no contexto cultural: a linguagem é, ao
mesmo tempo, o principal produto da cultura, e é o Principal produto do
instrumento para sua transmissao.

Por isso, o confronto ou comparacdo entre culturas — que €, em
esséncia, 0 que esta presente tanto na ideologia da deficiéncia cultural quanto
na ideologia das diferencas culturais — €, basica e primordialmente, um
confronto ou comparagéo entre os usos da lingua numa ou noutra cultura.

Em consequéncia, nesse quadro de confrontos culturais, a linguagem &
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também o fator de maior relevancia nas explicacdes do fracasso escolar das
camadas populares. E o uso da lingua na escola que evidencia mais claramente
as diferencas entre grupos sociais e que gera discriminacoes e fracasso: 0 uso,
pelos alunos provenientes das camadas populares, de variantes linguisticas
social e escolarmente estigmatizadas, provoca preconceitos linguisticos e leva
a dificuldades de aprendizagem, ja que a escola usa e quer ver usada a
variante-padrao socialmente prestigiada.

A proposta pedagogica de uma escola transformadora incorpora, como
quadro referencial, a analise sociologica das relagfes entre escola e sociedade
e do papel da linguagem no contexto dessas relacdes; toma como pressuposto
a teoria das diferencas linguisticas, ndo abandonando, também, algumas
contribuicdes valiosas da teoria da deficiéncia linguistica para a identificacéo
de diferencas entre o dialeto-padrao e os dialetos populares.

O mais importante, porém, € que, numa escola transformadora, a
articulacdo de conhecimentos produzidos por diferentes teorias se faz a partir
de uma concepcdo politica da escola, vista como espaco de atuacdo de forcas

que podem leva-la a contribuir na luta por transformaces sociais.

Atividades de compreensao dos textos
1. Como o texto Fracasso Escolar — patologia do nosso tempo, interpreta
o fracasso escolar?
2. Voce acredita que o fracasso escolar do aluno possa afetar o auto-
conceito do professor? Justifique.
3. Explique a relacdo "aprendizagem-nao aprendizagem™ do ponto de

vista psicopedagdgico.
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UNIDADE VI

CONCEITUANDO APRENDIZAGEM PARA CONSTRUCAO DO
DIAGNOSTICO

Partimos do pressuposto de que no diagndstico psicopedagdgico,
pretende-se diagnosticar as condi¢es de aprendizagem do aprendiz. Para isto,
faz-se necessario adotar um modelo teérico que dé respaldo ao conceito de
aprendizagem. Esse modelo ira determinar, portanto, o processo diagnostico.
Pain, S. (1980) e Feuerstein, R. (1970), definem aprendizagem como um
processo que inclui a construcdo do aprendiz e a interacdo, entendida como a
participacdo de um mediador humano, que se interpde entre o0 sujeito e 0
conhecimento.

Pain, S. (1984) caracteriza a aprendizagem como um processo no qual
existe uma transmissdo de conhecimento, feita por meio de um intermediario
ensinante. O aprendiz deve reconstruir o conhecimento por intermédio de um
esforco pessoal e proprio.

A reconstrucdo do conhecimento, por outro lado, s6 é possivel gracas
aos seguintes fatores:

a) O aprendiz reconstr6i o conhecimento por um processo de
identificacho com o0 ensinante, enquanto representante do
conhecimento, e isso remete ao processo de constituicdo subjetiva do
sujeito.

b) Para aprender, o sujeito utiliza-se das seguintes estruturas: organismo,
corpo, estrutura simbodlica e estrutura cognitiva. Estas estruturas
relacionam-se com 0s aspectos organicos, cognitivos, afetivos e

culturais que influem no processo de aprender.
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Uma dificuldade de aprendizagem devera ser investigada tanto com base
nas estruturas do aprendiz, verificando qual ¢ a estrutura fragilizada que podera
explica-la, bem como baseando-se nas condi¢cBes ambientais que promoveram
ou dificultaram a aprendizagem.

Para Feurstein, R. (1970) a aprendizagem fundamentalmente é
construida na relagdo com um mediador humano, embora também se possa
aprender diretamente da interacdo com o estimulo. Esse autor responsabiliza
a gqualidade da relacdo do mediador (pais e demais adultos) com o aprendiz,
como a responsavel direta pela capacidade de aprendizagem e de
flexibilidade a mudancas.

A gqualidade na relacdo mediador/mediado é denominada por Feurstein
de ""Experiéncia de Aprendizagem Mediada™ — EAM — e envolve uma
série de critérios especificos que se relacionam tanto com os aspectos afetivos
Como cognitivos.

Entre os diferentes critérios, Feuerstein alerta que os trés critérios a
seguir, sdo basicos e fundamentais para determinar a qualidade na relacdo
ensinante/aprendente:

1. Mediacéo da intencionalidade/reciprocidade: implica o esfor¢o por
parte do mediador de deixar clara a sua intencionalidade, através da
modalidade gestual, vocal, verbal, de modo a provocar no mediado a
reciprocidade, isto €, sua participacéo ativa.

2. Mediagcdo da transcendéncia: implica ter-se consciéncia de que a
interacdo que ocorre na mediacdo transcende os fatos e a acdo
momenténea.

3. Mediacé&o do significado: neste critério o mediador equipa o estimulo
de carga afetiva poderosa, de modo que penetre no sistema de

significado do sujeito.

A partir da eleicdo de uma concepcdo de aprendizagem, pode-se
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destacar critérios para identificar as variaveis que estardo interferindo na
constituicdo do problema de aprendizagem.

O “Psicopedagogo investigador" inicia 0 processo investigatorio
procurando responder as seguintes perguntas: quando, cOmo e por que o
aprendiz adquiriu esta dificuldade de aprendizagem.

As respostas poderdo ser buscadas nas hipéteses dos diferentes fatores
que influem na constituicdo dos problemas de aprendizagem. Alguns fatores
sdo mais marcantes do que outros, alguns podem estar coexistindo. Assim,
como cada pessoa possui uma singularidade, também o mesmo ocorre com
sua dificuldade para aprender.

E atil para o Psicopedagogo-investigador a classificacio de Feurstein
Rand (1974) sobre a etiologia dos fatores responsaveis pelo déficit cognitivo,
0s quais revertem nos distarbios de aprendizagem e dificuldades de
aprendizagem. Para esses autores, os fatores podem subdividir-se em:

1) Fatores Proximais;

2) Fatores Distais;

Os fatores proximais relacionam-se com aspectos relativos a

qualidade na relacdo mediador/mediado, portanto depende da EAM. A boa
qualidade na relacdo aprendizJaprendente pode compensar os problemas de
aprendizagem de diferentes ordens. Para esses autores os fatores proximais
sdo a caréncia de EAM, a qual acarreta desenvolvimento cognitivo
inadequado, sindrome de privacéo cultural e modificabilidade reduzida.

Os fatores distais relacionam-se com aspectos de ordem organica,

afetivo-emocional, cultural e sdcio-econdmica, subdividindo-se em:
a) Fatores enddgenos:
e Heranca e fatores genéticos;
e Fatores organicos;

e Nivel de amadurecimento.
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b) Fatores endo-exdgenos
e Equilibrio emocional da crianca e dos pais;
e Estimulos ambientais.
c) Fatores exdgenos:
e Status socioecondmico;
e Nivel educacional;

e Diferengas culturais.

Sara Pain (1981) investiga o que denomina de patologia da aprendizagem a
partir dos diferentes fatores que determinam o nédo aprender. Considera que o
problema de aprendizagem também pode ser considerado como um sintoma.
Nessa concepc¢éo, sdo maltiplos os fatores que determinam o ndo aprender. A néo
aprendizagem ndo é o contrario de aprender, pois um sintoma esta cumprindo
uma funcdo positiva tdo integrativa quanto o aprender. Por exemplo: uma
crianca podera apresentar dificuldades na leitura e escrita, pois desta forma
estara sendo mais atendida.

Esta autora considera que para fazer o diagnostico de um problema de
aprendizagem devam-se investigar os seguintes aspectos:

e Fatores organicos - relacionados com aspectos do funcionamento
anatémico;

e Fatores especificos: relacionados a dificuldade especifica do aprendiz,
0s quais ndo oferecem possibilidade de constatacdo organica, mas que
se manifestam pelos transtornos na area da linguagem.

e Fatores psicdgenos: faz-se aqui uma distingdo entre dificuldade de
aprendizagem decorrente de um sintoma e de uma inibicdo. No caso do
sintoma, 0 ndo aprender possui um significado inconsciente. Na inibicao,
trata-se da retracdo intelectual do ego: ocorre uma diminuicdo das
fungdes cognitivas que acarretam problemas para aprender.

e Fatores ambientais: sdo as condi¢Oes objetivas ambientais que
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favorecem ou néo a aprendizagem do sujeito. Embora refira-se a um
aspecto objetivo, ressalta Pain: os fatores ambientais ndo devem ser
vistos de forma isolada, pois 0 sujeito pode também reagir a esta

condicdo.

Atualmente ao Psicopedagogo que utiliza diferentes areas do
conhecimento para compreensao das dificuldades de aprendizagem, interessa
saber o porqué da dificuldade na escrita, 0 porqué da dificuldade para atencéo.
A hiperatividade é entendida ndo como um quadro a parte, mas procura-se
entender qual é o sentido dela dentro do contexto.

Multiplos sdo os fatores que determinam a aprendizagem e também o
ndo aprender.

O Psicopedagogo-investigador, no processo diagnostico/interventivo,
procura observar as condi¢bes de aprendizagem e da ndo-aprendizagem,
levantando hipoteses, reavaliando-as, reformulando-as constantemente com

base no trabalho reflexivo, investigador e questionador.

Diagnostico psicopedagogico

O Psicopedagogo, no diagndstico- interventivo mobilizara sua acédo no
sentido de levantar hipdteses, verificar o potencial de aprendizagem,
mobilizar o aprendiz e o seu entorno (familia e escola) no sentido da
construgdo de um outro olhar sobre o ndo aprender. Para tal finalidade o
Psicopedagogo ira utilizar alguns instrumentos especificos que permitirdo
responder as questdes que ele investiga no processo diagndstico.

Os instrumentos a serem utilizados sdo: entrevistas com a familia,
entrevistas com o0 sujeito, contato com a escola, contato com outros

profissionais, devolutiva.
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> Entrevista com a familia

E fundamental observar o motivo da consulta nas entrevistas com a
familia. Anteriormente a entrevista concreta, ja se deve escutar a demanda pelo
pedido de atendimento. As vezes, ja pelo contato prévio a entrevista, muitos
fatos sdo reveladores a respeito do motivo da procura, da idéia a respeito do
ndo aprender. E preciso estar atento a estas informagdes que sutilmente nos
sdo passadas.

Podemos dividir a entrevista com a familia em dois momentos: o
primeiro, que se relaciona com a escuta a respeito do motivo da consulta, e 0

segundo, com a pesquisa da histéria vital ou anamnese.

> Escuta do motivo da consulta

Nesta oportunidade, o Psicopedagogo deve limitar a sua fala e procurar
fazer uma escuta na qual deve promover ou estimular a fala espontanea,
relatos anedoticos. Procura-se observar os seguintes aspectos:

a) Significado do sintoma do ndo aprender, na familia: os pais podem
dizer; "Ele ndo aprende, nada entra”, ou poderao dizer: "Ele aprende,
mas ndo retém", o que implica diferentes concepgdes a respeito do
ndo aprender: no primeiro caso, acredita-se que exista uma limitacao
e, *no segundo, acredita-se que o filho possa aprender.

b) Significado do sintoma para a familia: relaciona-se com os valores da
familia a respeito do ndo aprender.

c) Sentido do que a familia espera a respeito da intervencdo do
Psicopedagogo. Alguns pais querem saber se a crianga pode mesmo,
ou se ndo quer aprender.

d) Observar a relacdo dos pais entre si, os valores da familia, a

comunicacao entre os pais e o filho.
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> Historia vital ou anamnese:

Nesta etapa, o Psicopedagogo ird buscar informacdes que lhe serdo
Uteis para a compreensdo do problema de aprendizagem, levando em conta 0s
fatores j& mencionados anteriormente.

A caracteristica basica da anamnese psicopedagogica esta no fato de
que queremos pesquisar a aprendizagem, desde as aprendizagens informais e
precoces, como o aprender a controlar esfincteres, aprender a alimentar-se
com base na mudanca de alimentos liquidos em pastosos e depois sélidos, até
as aprendizagens formais académica.

Pesquisaremos aspectos que se relacionam com: antecedentes, natais,
doencas, desenvolvimento, modalidade de aprendizagem, o interesse pelo

conhecimento, escolaridade, sociabilidade, traumas, valores da familia.

> Entrevista com o sujeito

Da mesma forma como foi feito na entrevista com os pais, procura-se,
quando possivel, escutar o motivo da consulta, por parte da propria crianga. E
necessario alerta-la sobre quais serdo os objetivos dos encontros.

Como foi dito anteriormente, pretende-se no diagnostico observar nao
somente as dificuldades, mas o potencial de aprendizagem.

Consideramos que o0s instrumentos de avaliagcdo serdo escolhidos
tomando-se por base a necessidade do Psicopedagogo investigador. Com isso,
desconsideramos a necessidade de padronizar 0s recursos para o diagnostico.
Outro fator que intervém na escolha dos recursos sdo 0s recursos proprios do
Psicopedagogo, ou seja, quanto menos experiéncia, mais recursos ele devera
utilizar para fazer a sua leitura dos problemas de aprendizagem.

Embora refutemos a padronizacéo, os recursos devem responder a uma
pesquisa que envolva a observagcdo dos aspectos relacionais, cognitivos,
motores e pedagdgicos.

Consideramos Uteis 0s seguintes recursos: desenhos, escrita livre e
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dirigida, leitura, propostas pedagégicas, diagnostico operatorio, jogo
simbolico e jogo de regra, observacdo do material escolar. Os instrumentos
estdo a servico de uma compreensao dos diferentes aspectos que necessitam
ser pesquisados.

O Psicopedagogo-investigador deverd ir fazendo uma ponte entre as
diferentes modalidades expressivas do sujeito, procurando entender o sentido
das mesmas, as possibilidades e recursos do aprendiz, quais as melhores
condicdes para aprender, além de observar as suas possiveis limitacoes.

O "rapport” € fundamental no diagnostico, pois uma crianga que co-
opera (opera junto) tem mais condi¢cdes de modificar-se. Porém, é necessario
também entender as condicGes da resisténcia, da dificuldade para cooperar,
qual é o seu sentido.

Feuerstein (1980) construiu um instrumento que denomina de "Mapa
Cognitivo", o qual envolve parametros e cuja meta € analisar o ato mental,
bem como observar as exigéncias dos recursos pedagadgicos utilizados no que
se refere ao tipo de linguagem, grau de abstracdo, nivel de complexidade,
relacionando com o nivel de eficiéncia, o qual ndo deve ser confundido com
competéncia.

A competéncia do aprendiz no diagndstico interventivo deve ser
analisada pela mediacdo adequada do profissional investigador. Isto implica
em propor diferentes modalidades de apresentacdo de um estimulo, para,
dessa forma, poder observar suas condi¢cdes do processo de aprendizagem,
bem como os recursos em termos de operacdes e funcdes cognitivas.

Muitas vezes uma crianga iniciante no processo de aprendizagem da
leitura e da escrita ndo consegue espontaneamente expressar adequadamente
suas ideias por meio da escrita. A0 propormos que expresse suas
possibilidades de lidar com a lingua escrita, por um outro recurso, como, por
exemplo, cenas mudas, pode-se verificar suas condicdes para lidar com a

sintaxe. Na segunda atividade, a exigéncia foi simplificada e limitada no
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sentido de que a atividade proposta teve grau menor de complexidade.

Nesta oportunidade, devido a proposta de reflexdo geral do diagnostico
psicopedagdgico, daremos apenas uma visdo global de dois pardmetros do
mapa cognitivo: OperacOes Mentais e Funcdes Cognitivas.

Feurstein define Operacdo Mental como: "Conjuntos de acdes
interiorizadas, coordenadas, pelas quais se elabora a informacdo procedente
das fontes externas e internas".

As funcdes cognitivas sdo entendidas como atividades mentais que
devem ser realizadas para dominar as operagfes mentais. O bom exercicio das
fungdes cognitivas e pré-requisito para que ocorra uma operacéo mental.

E possivel identificar num ato mental trés fases: input, elaboracéo
e output, pelas quais ocorrem diferentes tipos de funcdes cognitivas. A
separacdo entre elas é didatica, pois é necessario observa-las no
conjunto. A fase de input leva em conta 0 momento da compilacdo dos
dados; a fase de elaboragcdo, 0 momento de atuacdo sobre os dados por
meio de operagdes mentais; a fase de output € a etapa de comunicacéo do
resultado das operagGes. As dificuldades de funcionamento podem estar
localizadas nas trés fases ou apenas em alguma. Dificuldades na
elaboracdo sdo mais significativas do que na fase de input e output.

Muitas criancas fracassam no trabalho pedag0gico ou mesmo nas
situacdes de jogo de regra, pois ndo lidam bem com as func¢des cognitivas na
fase de input como, por exemplo: comportamento exploratorio sistematico,
consideracdo de mais de uma fonte de informacao.

Na fase de elaboracdo, as dificuldades poderdo ocorrer devido a
dificuldade de perceber um problema e defini-lo, ou por perceber
episodicamente a realidade devido a incapacidade de fazer relacdes.

Na etapa de output, as dificuldades poderdo ocorrer devido a
impulsividade, uso inadequado de instrumentos verbais.

Terminada a avaliagdo, a crianga deve receber uma devolutiva a
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respeito do trabalho realizado e sobre as perspectivas futuras que poderao
incluir um trabalho psicopedag6gico ou ndo. Esta devolutiva podera ocorrer

junto com os pais ou nao.

Contato com a escola

O contato com a escola podera ocorrer previamente a entrevista com a:
crianca, dependendo da situaco. As vezes é conveniente nd0 manter contato
para se ter uma visdo mais objetiva em relacdo a crianca. Outras vezes é Util
saber qual a demanda da escola, para poder melhor compreender a demanda
dos pais. N&o existem regras, cada situacao exigira condutas especificas.

Ao finalizar uma avaliacéo, o Psicopedagogo devera procurar a escola
no sentido de fazer uma devolutiva e esclarecer quais serdo as linhas de
trabalho. Quando possivel, um contato com a professora da crianca é muito

util para todas as partes envolvidas.

Contato com outros técnicos

Como foi dito anteriormente, embora o Psicopedagogo tenha ampliado
sua possibilidade de observar os multiplos fatores envolvidos no processo de
aprendizagem, ele necessita muitas vezes da colaboracdo de outros
profissionais para fazer o Diagndstico Diferencial.

Muitas situacdes demandam uma avaliacdo interdisciplinar para evitar
a latrogenia, terminologia emprestada da medicina que indica uma doenca
produzida por ma conduta terapéutica. Conhecemos criangcas com
dificuldades importantes, que ndo foram bem atendidas, devido a um
diagnaostico impreciso.

Nem sempre, num primeiro momento, encontram-se no diagnostico
todas as respostas. Muitas vezes € durante o tratamento que surgirdo outras
informacgdes, as quais permitirdo construir ideias mais precisas a respeito do

quadro. O profissional deve estar atento ao carater continuo do diagndéstico
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durante a intervencao.

Devolutiva e encaminhamento

Apds as entrevistas com a familia, com a crianca, eventual contato
com a escola e outros técnicos, compete ao Psicopedagogo fazer uma
devolutiva formal a familia a qual se faz uma sintese do processo,
procurando responder as questdes que o Psicopedagogo se propds pesquisar
durante o processo.

Nesta oportunidade, devem ser pontuados aspectos relacionados com a
demanda dos pais. O Psicopedagogo pode esclarecer alguns pontos que, no
seu entender, ndo correspondam as expectativas iniciais dos pais. As vezes a
queixa dos pais relaciona-se com dificuldades especificas, como a
coordenacdo motora inadequada, letra feia, entre outras. Na devolutiva, o
Psicopedagogo tem a oportunidade de indicar as possiveis relacdes entre as
dificuldades apontadas pela familia, a escola e as condi¢des de aprendizagem
do aprendiz verificadas durante o processo diagndstico.

O encaminhamento poderd dirigir-se tanto para um atendimento

psicopedagdgico, como para outro tipo de atendimento.

Reflexdes sobre o Diagndstico Psicopedagogico

Todo diagnostico psicopedagdgico é em si uma "investigacdo”, € uma
"pesquisa” do que ndo vai bem com o sujeito em relacdo a uma conduta
esperada. Serd, portanto, o esclarecimento de uma QUEIXA, do proprio
sujeito, da familia e, na maioria das vezes, da escola. No caso, trata-se do
ndo-aprender, do aprender com dificuldade ou lentamente alguma coisa.

O que ¢ percebido pelo proprio individuo ou pelos outros é o chamado
SINTOMA. O sintoma esta sempre mostrando algo, € um epifenémeno. Com
0 sintoma o sujeito sempre "diz alguma coisa aos outros", se comunica, €

""sobre o sintoma sempre se pode dizer algo".
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O sintoma ¢é, portanto, 0 que emerge da personalidade em interacdo
com o sistema social em que estd inserido o sujeito. Assim, o problema
manifestado pelo aluno numa determinada escola, turma ou em relagdo a um
dado professor pode ndo se manifestar de forma clara em outro contexto
escolar. Tal fato torna evidente que hd um certo tipo de DESVIO em relacédo
a determinados PARAMETROS existentes no meio, que sdo representados
por suas exigéncias.

Aceitando-se a ideia de que hd um desvio surge a pergunta:

Desvio em relacdo a qué?

Esse é um momento crucial do diagnéstico. E preciso clareza do
Psicopedagogo na busca desses parametros que vao defmir a qualidade e a
quantidade do desvio e sua importancia no desenvolvimento de uma possivel
escolaridade.

Somente quando clarificada a posi¢do do desvio € possivel se tracar 0s
rumos a serem seguidos no diagnostico.

Alguns parametros sdo facilmente identificados, como: cultura, classe
sOcio-econdmica, idade cronologica, exigéncia familiar, exigéncia escolar, relacao
entre conteudos escolares e 0 desenvolvimento de estruturas de pensamentos,
exigéncias escolares durante a alfabetizagéo e a psicogénese da leitura e da escrita,
desenvolvimento biopsicoldgico, etc.

Séo exemplos, comumente encontrados - o fato de uma crianca de
classe média néo estar alfabetizada aos nove anos, e isso sugere que algo nao
vai bem com ela, mas se 0 mesmo fato ocorre com criancas de camadas
populares de baixa renda, o0 primeiro pensamento gue me ocorre € o da falta
de oportunidade social e escolar.

A troca de letras de uma crianca de 6 anos em processo de alfabetizacdo €
normal, € parte de seu processo de construcdo da escrita, mas se dela for exigida

a producdo correta de palavras de uma cartilha podera ser levantada a
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possibilidade de uma dificuldade pessoal em relacdo ao padrdo da turma e a
exigéncia do professor.

O objetivo basico do diagndstico psicopedagogico € identificar os
desvios e 0s obstaculos basicos no MODELO DE APRENDIZAGEM do

sujeito que o impedem de crescer dentro do esperado meio social.
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